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THÔNG BÁO
Lịch tiếp công dân định kỳ và thường xuyên năm 2025

của Phòng Giáo dục và Đào tạo huyện Duy Xuyên 

Căn cứ Luật Tiếp công dân ngày 25/11/2013;

Căn cứ Nghị định 64/2014/NĐ-CP, ngày 26/6/2014 của Chính phủ Quy 
định chi tiết thi hành một số điều của Luật Tiếp công dân;

Căn cứ Quyết định số 1865/QĐ-UBND ngày 05/9/2023 của UBND tỉnh 
quy định về tiếp công dân trên địa bàn tỉnh Quảng Nam;

Căn cứ Quyết định số 11/QĐ-GDĐT ngày 15/01/2024 của Phòng GDĐT 
huyện Duy Xuyên về việc ban hành Nội quy tiếp công dân tại phòng tiếp công 
dân của Phòng GDĐT huyện Duy Xuyên;

Phòng Giáo dục và Đào tạo huyện Duy Xuyên thông báo lịch tiếp công dân 
năm 2025 với những nội dung cụ thể như sau:

I. TIẾP CÔNG DÂN ĐỊNH KỲ

1. Địa điểm tiếp công dân

Phòng tiếp công dân đặt tại tầng trệt trụ sở làm việc của Phòng Giáo dục và 
Đào tạo (GDĐT). Địa chỉ: Số 420, đường Hùng Vương, thị trấn Nam Phước, 
huyện Duy Xuyên.

2. Thời gian và chủ trì tiếp công dân

Trưởng phòng GDĐT chủ trì tiếp công dân định kỳ vào ngày 15 hằng tháng. 
Nếu ngày tiếp công dân của Trưởng phòng trùng vào ngày nghỉ theo quy định thì 
chuyển sang ngày làm việc liền kề hôm sau (có Lịch tiếp công dân định kỳ của 
Trưởng phòng Giáo dục và Đào tạo kèm theo).

- Buổi sáng: Từ 7 giờ 30 phút đến 11 giờ 30.

- Buổi chiều: Từ 13 giờ 30 phút đến 17 giờ 00.

Ngoài tiếp công dân định kỳ, Trưởng phòng GDĐT tiếp công dân đột xuất 
khi có vụ việc khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh mang tính gay gắt, phức tạp, 
có nhiều người tham gia hoặc vụ việc nếu không được chỉ đạo xem xét kịp thời 
có thể xảy ra hậu quả nghiêm trọng, ảnh hưởng đến uy tín của lãnh đạo, của ngành. 
Ngoài ra, trong trường hợp cấp thiết, Trưởng Phòng GDĐT xem xét, quyết định 
việc tổ chức tiếp công dân. 



Trong trường hợp Trưởng phòng bận công tác không thể tiếp công dân theo 
lịch định kỳ, Trưởng phòng ủy quyền cho một Phó Trưởng phòng tiếp công dân 
và sau đó Phó Trưởng phòng có trách nhiệm báo cáo lại với Trưởng phòng. 
Trường hợp có thay đổi lịch tiếp công dân định kỳ, Phòng GDĐT phát hành Thông 
báo và niêm yết tại trụ sở cơ quan Phòng GDĐT, đăng tải trên Website của Phòng.

II. TIẾP CÔNG DÂN THƯỜNG XUYÊN

Việc tiếp công dân được thực hiện trong giờ hành chính vào các ngày làm 
việc trong tuần, trừ những ngày nghỉ theo quy định.

1. Địa điểm tiếp công dân

Phòng tiếp công dân đặt tại tầng trệt trụ sở làm việc của Phòng Giáo dục và 
Đào tạo (GDĐT). Địa chỉ: Số 420, đường Hùng Vương, thị trấn Nam Phước, 
huyện Duy Xuyên.

2. Thời gian và chủ trì tiếp công dân

- Thời gian: Từ thứ Hai đến thứ Sáu hằng tuần (trừ các ngày lễ, Tết theo 
quy định). 

+ Buổi sáng: Từ 07 giờ 30 phút đến 11 giờ 30 phút; 

+ Buổi chiều: Từ 13 giờ 30 phút đến 17 giờ 00 phút. 

- Chủ trì tiếp công dân: Chuyên viên phụ trách công tác tiếp công dân của 
Phòng GDĐT. Trường hợp Chuyên viên phụ trách công tác tiếp công dân bận 
công tác, Phòng GDĐT sẽ cử người chủ trì tiếp công dân thay. 

Trên đây là Thông báo Lịch tiếp công dân định kỳ và thường xuyên năm 
2025 của Phòng GDĐT huyện Duy Xuyên, kính thông báo để công dân và các cơ 
quan, tổ chức, cá nhân có liên quan được biết và thực hiện./.

Nơi nhận:
- Thanh tra Sở GDĐT tỉnh Quảng Nam;
- UBND huyện;
- Văn phòng UBND huyện;
- Thanh tra huyện;
- Ban tiếp công dân huyện;
- LĐ, CV phòng GDĐT;
- Các trường MG, MN, PT trực thuộc;
- Công dân đến KNTC;
- Lưu: VT, V (5b).                                                                                        
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